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                                                                    Bessere Entscheidungen

dank Marktforschung

von Experten

Unsere zielgerichtete Beratung und der Prozess aus einer Hand liefern zuverlässige und repräsentative Ergebnisse – damit dein Unternehmen nie mehr falsch abbiegt.
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            Unser Ansatz: Qualität

360 Grad mitgedacht – ein erfahrener Ansprechpartner begleitet dich von der Fragestellung bis zur Analyse.

Im Gegensatz zu den meisten anderen Instituten begleiten wir dich von der individuellen Konzeption deiner Marktforschungsstudie über die Datenerhebung unseres eigenen Pools an Befragungsteilnehmenden bis hin zur Analyse der gewonnenen Daten. Das erhöht die Prozesskontrolle, bringt Effizienz und sorgt somit für geringere Produktionskosten.
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                                Schnell und individuell

                                Persönlich konzipieren wir deine individuelle Studie und sorgen mit hoher Prozesssicherheit für schnelle und valide Ergebnisse - alles aus einer Hand.

                            

                        

                        
                            
                                




                            

                            
                                Weltweit vernetzt

                                Über 2,5 Mio Menschen in über 70 Ländern erreichen wir mit unserem eigenen Online Panel. Somit sind wir nicht auf Dritte angewiesen und können auch komplexe Zielgruppen erreichen.

                            

                        

                        
                            
                                




                            

                            
                                Analytisch mitgedacht

                                Unsere Experten liefern mit maßgeschneidertem Forschungshandwerk wichtige Insights für den Erfolg von über 600 Unternehmen.
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                    Analytisch mitgedacht

                    Unsere Experten liefern mit maßgeschneidertem Forschungshandwerk wichtige Insights für den Erfolg von über 600 Unternehmen.

                

            

        

    


    
        
            
                Unsere Antworten: Smart

Du stellst die Frage, wir liefern eine Antwort mit Mehrwert.

Ein Vorteil gegenüber dem Wettbewerb lässt sich insbesondere durch Wissensvorsprung erreichen. Mit uns lernst du deine Zielgruppe und ihre Bedürfnisse so gut kennen, dass du effektive Maßnahmen für einen positiven Business-Impact ableiten kannst.

            

            
                                    
                        
                            
                                Markenforschung

Wie stark ist meine Marke?

                            

                            

                        

                        
                            
                                
                                    Markenforschung ist die essenzielle Basis für wirtschaftlichen Erfolg. Wir zeigen dir, wie deine Marke bei deiner Zielgruppe im Vergleich zum Wettbewerb ankommt und wo Potenziale liegen.

                                

                                

                            

                        

                    

                                    
                        
                            
                                Produktforschung

Welches Potenzial hat mein neues Produktkonzept?

                            

                            

                        

                        
                            
                                
                                    Damit du sicher gehen kannst, wie dein Produkt zukünftig im Markt ankommen würde, decken wir mit speziellen Methoden wie unserem Splendid Highlighter die Akzeptanz und das Marktpotenzial auf.

                                

                                

                            

                        

                    

                                    
                        
                            
                                Preisforschung

Was ist der optimale Preis für mein Produkt?

                            

                            

                        

                        
                            
                                
                                    Zur Identifikation des umsatzmaximierenden Preises verknüpfen wir alle Produkteigenschaften und berechnen z.B. Preisschwellen oder die mögliche Reaktion der Nachfrage auf Preisveränderungen.

                                

                                

                            

                        

                    

                                    
                        
                            
                                Zielgruppenforschung

Wer sind eigentlich meine potenziellen Kunden und wie erreiche ich sie optimal?

                            

                            

                        

                        
                            
                                
                                    Wir garantieren die Sicherheit, dass ihr zukünftig die richtigen Zielgruppen mit eurer Botschaft und eurem Produkt adressiert und zeigen z.B. konkrete Bedürfnisse eurer Kunden, neue Touchpoints oder Absatzpotenziale auf.

                                

                                

                            

                        

                    

                                    
                        
                            
                                Kommunikationsforschung

Welches Impact-Potenzial hat meine Unternehmenskommunikation und meine Werbekampagne?

                            

                            

                        

                        
                            
                                
                                    Wir identifizieren, wie euer Kampagnenmotiv auf den jeweiligen Touchpoints ankommen würde und messen das konkrete Wirkungspotenzial (Online, TV, Print, Out of Home) oder suchen den perfekten Markenbotschafter.

                                

                                

                            

                        

                    

                                    
                        
                            
                                Mitarbeiterbefragungen

Wie zufrieden sind meine Mitarbeiter mit dem Unternehmen, ihrem Arbeitsplatz und ihrer Führungskraft?

                            

                            

                        

                        
                            
                                
                                    Wir finden heraus, was die Kollegen brauchen und entwicklen Maßnahmen zur Erhöhung von Zufriedenheit und Produktivität. Das zahlt auf die Mitarbeiterbindung ein und liefert einen idealen Input für Employer Branding-Maßnahmen.
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                Unser Prozess: lässt keine Fragen offen

Von Anfang bis Ende mitgedacht.

Marktforschung gilt häufig als komplex, Ergebnisse als schwer zu interpretieren. Damit die richtigen Schlüsse gezogen werden, haben wir Spezialisten für die passenden Methoden und einen Prozess, der deine Bedürfnisse in den Mittelpunkt stellt.
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                                Erstgespräch mit erfahrenem Projektleiter
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                                Valide und objektive Datenerhebung
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                                Ergebnisse verständlich auf einen Blick

                            

                        

                                                                                    
                
                                            
                            
                                




                                
                                    Wir lernen deine Fragestellungen kennen, definieren gemeinsam sinnvolle und machbare Studienziele und diskutieren das Setup. Dazu gehört auch die Festlegung von einem klaren Timing, der Stichprobengröße sowie der Erhebungsform.

                                

                            

                        

                                                
                            
                                




                                
                                    Auf Basis deines Briefings entwerfen wir den Fragebogen für deine Studie, den du mit individuellen Inhalten wie z.B. Wettbewerbern oder Image-Attributen anreichern kannst. So entsteht eine Erhebungsmethode, die optimal zu deiner Fragestellung passt.

                                

                            

                        

                                                
                            
                                




                                
                                    Mit unserem eigenen Panel (Teilnehmerpool) haben wir die Daten stets in der eigenen Hand und sind nicht auf Dritte angewiesen. Zudem erfolgt nach der Datenerhebung eine Reihe von intensiven Qualitätschecks, welche präzise Ergebnisse garantieren.

                                

                            

                        

                                                
                            
                                




                                
                                    Am Ende einer analytischen Marktforschung steht bei uns immer ein leicht verständlicher Bericht mit klaren Handlungsempfehlungen. So lassen sich direkt im Anschluss an das Projekt valide Entscheidungen treffen, die auf neuesten Erkenntnissen der Forschung basieren und dein Unternehmen voranbringen.
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                Unsere Ergebnisse: zeigen den weg

Jede Studie ermöglicht einen Wissensvorsprung.

Über 600 Agenturen, Startups, mittelständische Unternehmen und internationale Konzerne konnten mit unseren Studien bereits ihr Geschäft erfolgreich weiterentwickeln.
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                                Studie: Fleischersatz Monitor 2024
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                                Studie: Top 10 Schokoladenmarken 2023

                                


                            

                            

                            

                        

                    

                
            									                                            
                    
                        
                            



                        


                        
                            
                                                                     use case

                                08.02.2024
                                Human Brand Index: Der perfekte „Promi-Fit“ für die SKL

                                Dieser Use Case zeigt, wie man als Hersteller von Schuhen seine Influencer-Marketing-Kampagne optimal messen kann.
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                                        Unsere Leistungen: Garantieren valide Ergebnisse                                    

                                
                                                                    
                                        Marktforschung mit passgenauen Lösungen.                                    
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                                                Wir liefern wichtige Einblicke für die Steigerung der Markenbekanntheit, die Soll-Positionierung des Markenimage sowie Stärken und Schwächen von Claim oder Logo.
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                                                Wir helfen von der Optimierung des Verpackungsdesigns über das Marktpotenzial des neuen Produktkonzepts bis hin zur möglichen Akzeptanz des Produktnamen.
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                                                Wir identifizieren den umsatzmaximierenden Preis in Verbindung mit allen Produkteigenschaften und berechnen die Reaktion der Nachfrage auf Preisveränderungen.

                                            

                                                                                                                            
                                                                                                    
                                                        Price Sensitivity                                                    
                                                                                                    
                                                        Gabor Granger                                                    
                                                                                                    
                                                        Conjoint Preisforschung                                                    
                                                                                            

                                                                            

                                

                            

                                                    
                                
                                    
                                                                                    
                                                




                                            

                                                                                                                            
                                                
                                                    Zielgruppenforschung                                                    
                                                    




                                                
                                                

                                            

                                                                                                                            
                                                Direktes Feedback von Kunden erhalten, ihre Bedürfnisse und ihr Verhalten verstehen. Zudem quantifizieren wir Absatzpotenziale, um relevante Zielgruppen zur Umsatzmaximierung auszumachen.
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                                                Über Kampagnentracking, Testimonials und Influencer liefern wir eine sichere Entscheidungsgrundlage für impactstarke Markenbotschaften.
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                                                Wir liefern den Input für Employer Branding Maßnahmen und helfen bei der Mitarbeiterbindung.
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                            Unsere Kunden: haben das Wort

                                        Seit 2008 setzen wir uns für qualitativ hochwertige Marktforschung ein. 

                                        Egal ob Konzern oder Agentur, ob komplexe Studie oder einfachen Ergebnisbericht - wir stellen ein maßgeschneidertes Paket zusammen, das deinem Unternehmen weiterhilft.

                    

    

        
                            









































        
            
                                
                                        
                        
                        

Static overlay


Die mit Splendid Research durchgeführte Studie, ist ein Kern unserer Arbeit gewesen. Mit den Ergebnissen als Ausgangspunkt, haben wir die Marketing Maßnahmen für ein ganzes Jahr gestaltet. 2 Jahre nach der Veröffentlichung ist die Studie immer noch unser erfolgreichstes und am meisten heruntergeladenes Asset. Es zeigt, wie wertvoll eine fundierte Datenbasis ist und, dass das Interesse daran groß ist. Wir wurden im gesamten Prozess sehr professionell und unterstützend von dem Team begleitet. Wir freuen uns auf die nächste gemeinsame Umfrage.








Nicole Sandra Pukala,




USU GmbH

















Static overlay


Die Zusammenarbeit mit SPLENDID RESEARCH war sehr angenehm und professionell. Die Ergebnisse standen zügig zur Verfügung und waren von Nutzen für die weitere Positionierung von Nico Rosberg.








Florian Krumrey,




Geschäftsführer von CAA

















Static overlay


Dank SPLENDID RESEARCH standen uns valide Daten zur Verfügung, die sehr gut geholfen haben, entsprechende Maßnahmen abzuleiten. Auch kurzfristige Änderungen des Zeitplans wurden unkompliziert umgesetzt. Wir können nur jedem empfehlen, sich in Sachen Mitarbeiterbefragung an SPLENDID RESEARCH zu wenden. Vielen Dank dafür!








Leif Jensen, Landeshauptstadt Kiel,




Personal- und Organisationsamt,

Zentrale Personalentwicklung

















Static overlay


„SPLENDID RESEARCH begleitet unser Unternehmen bereits seit Herbst 2016. Und das nicht ohne Grund! Wir wurden stets fachkompetent, verbindlich und mit absoluter Verlässlichkeit betreut. SPLENDID RESEARCH hält uns den Rücken frei und führt die Rekrutierung geeigneter Test-Kandidaten selbständig, engagiert, lösungsorientiert und vor allem immer schnell und freundlich durch. Eine Partnerschaft, so wie sie sein sollte. Das sagen nicht nur wir, sondern auch die Probanden, die wir bisher über SPLENDID RESEARCH eingeladen haben.“








Patricia Regenhardt, Marketing Manager,




Ferratum Bank p.l.c/, Düsseldorf

















Static overlay


„Bei der Suche nach einem geeigneten Testimonial, mit dem wir die Positionierung unserer Marke optimieren wollten, hat uns SPLENDID RESEARCH hervorragend unterstützt. Mittels des HUMAN BRAND INDEX haben wir in kürzester Zeit valide Daten erhalten, die uns als Entscheidungsgrundlage dienten und durch die wir nun mit dem beliebten Schauspieler Jan Josef Liefers als neues Werbegesicht zusammenarbeiten.“








Cornelia Friedrich,




Abteilungsleiterin Werbung & PR

















                

                            

        

         
 
 
 
 


 
 
 






 
 
 
 
 


 
 
 



















                    

    


    


    
        
            
                
                                            
                            
                                Lerne jetzt unser Expertenteam kennen.

Wir geben hochwertiger Marktforschung die Gesichter. Absolute Experten mit großer Methodensicherheit folgen bei uns in Hamburg ihrer Passion – sie wollen mit validen Insights dein Business besser machen. Bist du ein Marktforschungsexperte? Dann schau gerne bei unseren offenen Stellen vorbei.

                                                                    
                                        Mehr erfahren                                    
                                                                                            

                        

                    
                                            
                                                        
                                                        

                            
                                                                




                            

                        

                                    

            

        

    

    


    


    
        
            
                
                                            
                            
                                Das hat nicht jeder. Warum unsere eigenen Panels so besonders sind.

In über 70 Ländern können wir mit unseren Online-Umfragetools auf die Meinung von über 2,5 Mio Menschen zurückgreifen. Mit dabei sind interessante B2B und B2C Zielgruppen, die wir individuell mit deiner Fragestellung ansprechen. Somit ist eine sehr spezielle und regionale Marktforschung genauso möglich wie eine globale Fragestellung.

                                                                    
                                        Zum Panel Book                                    
                                                                                            

                        

                    
                                            
                                                        
                                                        

                            
                                                                




                            

                        

                                    

            

        

    

    

    
        
            
                
                                            
                            
                                

                                




                            

                        

                                                                
                                                            
                                    Jetzt unverbindlich beraten lassen und Potenziale für dein Unternehmen aufdecken.                                

                                                                                        Niklas Knaack – Team Lead Research

                                                        
                                                            
                                    Termin vereinbaren                                
                                                                                    

                        

                                    

            

        

    
        
	
    
    
        
            
                




            

            
                Splendid Research GmbH

Barmbeker Str. 7a

22303 Hamburg

Tel: +49 40/69 45 366-0

hallo@splendid-research.com
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Kontakt



    


	








    
    

    
        
	                        Was suchst Du?

	                    
            
                
                
            

            

        


    
        
	                        Du hast Fragen?

	        	                        Du hast Fragen zu unserem Produkt oder benötigst eine Auskunft?

	        
	                        Telefon:

	        	                        +49 (0) 40 69 45 366-0

	        
	                        E-mail:

	        	                        hallo@splendid-research.com

	                

    

    

    








	
		

		
												

	








        
            

            
                
                    
                        




                    
                                            Bleibe in Kontakt und erhalte unseren Newsletter mit interessanten Studien und exklusiven Angeboten

                    	                		                
                

                        
							„*“ zeigt erforderliche Felder an

                        

                        Name* 

Email*
                            
                        

Consent* Splendid Research GmbH wird alle hier bereitgestellten Informationen ausschließlich in Übereinstimmung mit der Datenschutzerklärung verwenden. **
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